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CODIGO DE AUTORREGULACION
SOBRE
CONTENIDOS TELEVISIVOS E INFANCIA

Preambulo

La auvtorregulacidn en maleria de programacion telavisiva es una exigencia
que viene refterdndose desde hace flempo por las instituciones comunitarias.
Ya se recogio en la Resolucidn del Pariamento Europeo, de 24 de octubre de
1997, sobre el Libro Verde relative a la proteccion de los mencres y de la
dignidad humana en los nuavas servicios audiovisuales y de informacidn. Y
se va expresando cada vez con mayor confundencia. Asi, por ejemplo, el 19
de sepliembre de 2000, el propio Pariamento Europeo declard “urgente que
todos los operadores lelevisivos europecs eslablercan un codigo de
autorregulacion en maleria de proteccidn de menores que contenga
mecanismos de control social y cldusulas severas de sancidn en caso de
incumplimienta” (Informe sobre la comunicacion de la Comisian: “Estudio
sobre el control efercido por los padres sobre los programas de television”),

El contanido de un codigo de autorregulacion debe ser aceptable por todas
las televisiones firmantes del mismo, a la hora de establecer los principios
que deben respetarse al programar contenidos televisivos. La adopcidn de un
cddigo comun no impide que cada operador mantenga su propia linea
editorial o normas desonfoldgicas internas, © que, incluso, desarrolle los
principios del cddigo establecisndo mayores exigencias. Se fijan unas guias o
principios inspirados, fundamentalmente, en normas gue ya se encuentran en
vigor, pero de manera dispersa, en mullitud de regulaciones diversas: sobre
proteccién de la infancia v la juventud, sobre proteccion de la salud y del
derecho al honor, sobre publicidad, etc.

Los principios basicos de este codigo se fundamentan en la propia
Constitucidn espafiola, en particular en su arlfeule 39.4 por el que se
eslablece una proteccidn especifica para los derechos de ia infancia, que se
consolida con la ratificacidn por parte de Espania, en noviembre de 1990, del
Convenio de la Organizacidn de Naciones Unidas de 20 de noviembre de
1989 sobre los derechas del nifio.
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El presante codigo se ha elaborado con fa infencion de hacer compatibles
entre si valores que informan el actual Estado social y democritico de
derecho: fa libertad de expresidn con respelo a los derechos de la
personalidad: interdiccion de la viclencia; la discriminacion y la infolerancia, y
la proteceion de la infancia y [a juventud.

El codigo establece una serie de principios generales para mejorar la eficacia,
dentro de la franja horania comprendida entre las seis y las veintidds horas, de
la proteccidn legal de los menores respecto de la programacicn televisiva que
se emita en dicho horario.

Asimisme y signdo ias televisiones firmantes conscientes de que, dentro del
concepfo de menores utilizade por la legislacion vigente, es convenignie
diferenciar entre el publico infantil y el juvenil, el presenie codigo contempla
unas determinadas franjas de proteccion reforzada para el publico infarti,
entendigndo por tal a los menores de Irece afos. En estas franjas, las
lelevisiones firmantes evitardn la emisidn de contenidos inadecuados para
@505 menores, incrementando, a la vez, la sefalizacion de aquellos para
facilitar el control parental.

Las televisiones adheridas a este codigo consideran que &l sistema de

autorregulacion Nevado a cabo an el dmbito de la publicidad en television,

i mediante fa firma de! Convenio de fecha 13 de junio de 2002, citado en ef

- ) apartado 1.3, es lddneo y se ha mostrado eficaz para conssguir la correcta

(e aplicacion y cumplimiento de lo dispuesio en la Ley de Television sin

o ( Fronteras, respecto de la proteccion de la infancia y la juventud en relacidn
h% con la publicidad en talevisidn,

Las cadenas firmantes tienen el convencimiento de que los padres o fufores y

y fos menores gue sepan utifizar los medios audiovisuales contando con el

| apoyo de sistermas eficaces de autorregulacidn v clasificacion de contenidos,

gﬁpj astardn mejor preparados para hacer un buen uso de la programacion
televisiva.

A
/| /
|
;" P % En lodo caso, hay que remarcar que fa mejor proteccion a la infancia y a la
Ly '\J juveniud exige un comportamignto active de los padres y educadores, a
quienes de forma mds direcla atane la responsabilidad de la educacidn de los
o iflas v los fdvenes.
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En este sentido, los operadores adheridos a este codigo tan sdlo pueden
compromelerse a demandar &l correclo éjercicio de tal responsabilidad, sin
parjuicio de la necesaria colaboracion que un medio de comunicacion tan
influyente como la televisién debe prestar a los padres y educadores. Esta
colaboracion se dinge a la preservacidon de delerminados contenidos én las
franjas horarias protegidas y, sobre todo, en un esfuerzo de mejora @
incremento del sistema vigente de calficacidn y senalizacidn de la
programacion, como mejor modo de dotar a fos padres o [ulores de una
herraméenta eficaz para que puedan ejercer su responsabilidad da conlrolar
los contenidos lelevisivos seguidos por las menores a su cargo.

El presente codigo parte de la consideracion bdsica de que la clasificacion del
contenide auvdiovisual desempena un papel relevanie en la proleccion
televisiva de los menores. No debs olvidarse que estos acceden, cada vaz
mds, a idénticos o similares contenidos a través de diversos medios
audiovisuales, tales como cine, video, videojuegos e Internel. Por ollo, es
daseabls que los sistemnas de clasificacion de conlenidos por edades sSean
mds homogénecs y coherentes enire si. Los critenios de clasificacion que s
recogen en ol anoxo al codigo se han establocikdo con la referencia de las
calficaciones por edades olorgadas por el Institulp de las Ciencias y Arles
Auvdiovisuales (ICAA) a las peliculas cinemalogrdficas, en especial a las
calificadas como no recomendadas para manores do frece anos.

[\-'J' Los criterios orfentadores para la clasificacidn de los conlenidos talavisives
buscan adecuarse a la aclual realidad social aspariola.

Las televisiones firmantes conocen la especial incidencia del publico infantil
durante las vacaciones escolares y dejan expresa constancia de su intencién
de mostrar una especial sensibiidad a ese hecho a la hora oe elaborar Ia
. programacion lelevisiva,
/ Las cadenas de lelevision que suscrben esle codigo tenen una clara @
;, inequivoca voluntad do conferirle credibiidad y olorgare confianza publica.
Por ello, se han disgllado dos drganos qué garanticen su respelo y
cumplimiento. Un primer nivel o instancia estard constituida por un Comité de
) Aufbrragl.daddn que resolvera las dudas que s¢ planieen y lramilard las
¥ reclamaciones que se presenien sobre la aplicacidn dal cddigo.
Ademds, se instaura una Comision Mixta de Seguimiento que actuard como
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segunda instancia en los casos en los cuales los dictdmenas del Comité de
Autorregulacion no hayan sido atendidos.

Acuerdos, cédigos o protocolos precedentes

1.

Conwvenio sobre principios para la autorregulacidn de las cadenas
de television en relacion con determinados conlenidos de su
programacidn referidos a la proteccién de la infancia y la juventud
formulado por el Ministerio de Educacion y Ciencia, las Consejerias
de Educacidn de las Comunidades Autdnomas y las Cadenas de
Televisidn, firmado en marzo de 1993

Convenio por el que se eslablece un sistema wuniforme de
sefalizacion de la clasificacidén de los programas de television en
fungion de su grado de idoneidad para los manaras, suscrito el 21
octubre 1999

Convenio suscrito @l 13 de junio de 2002, por Antena 3 Telgvision,
RTVE, Publiesparia-Tele 5, Sogecable, FORTA, la Asociacion para
la  Autorregulacion de Ia Comunicacion  Comercial
{AUTOCONTROL), v la Asociacién Espariola de Anunciantas.

Acuerdo para el fomento de la autorregulacidn de la actividad
publicitaria en el medio lefevisivo de fecha 19 da diciambre de
2003, suscrito por fa Secrelaria de Eslado de Telecomunicacionas y
para la Sociedad de la Informacién y la Asociacion para la
Autorregulacidn de la Comunicacidn Comercial por el que se
reconoce el Convenio citado en el anlerior punto 3.

Menores y programacién televisiva en horario protegido (06:00 a
22:00 horas)

1. Principios

a. Garantizar el respelo a los derechos fundamentales de los
meanares que parficipen en la programacidn lalevisiva.

b. Fomentar el controf parental, de modo que se facilite a los

padres o lulores una seleccion crilica de los programas que ven
los nifios.
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. Colaborar en una comecta y adecuada alfabetizacidn de los

nifios, evitando el lenguaje indecente o insultante, incluyendo,
exprasaments, los mensajes SMS que aparecen en pantalia.

. Evitar la incitacidn a fos nifios a la imitacion de comportamientos

perjudiciales o peligrosos para la salud, especialmente: la
incitacién al consumo de cualquier tipo de droga y el culio a la
exirema delgadez.

. Evilar la utilizacion instrumental de los conflictos personales y

familiares como espectdculo, creando desconcierto en los
menores.

Evitar los mensajes o escenas de explicito contanido wiolento o
sexual que carezcan de contenido educativo o informativo en los
programas propios de la audiencia infanill, asi como en sus
cortes publicitarios.

. Asignar profesionales cualificados a los programas destinados al

publico infanti,

. Sensibilizar con los problemas de la infancia a lodos los

profesionales relacionados con la  preparacién de la
programacidn o de las emisiones, del modo que se considers
oportuno por cada empresa lelevisiva.

Fomentar que los preseniadores o conduclores de programas
en direclo advierian las situacionss que pusdan afectar a la
profeccion de los menores de forma que se minimicen los
avenluales peruicios quée puadan causarles.

Evitar las demostraciones de ciencias ocultas o de cullo a las
seclas, sin finalidad educaliva o pedagdgica para alertar a los
menores.

2. Presencia de los menores en la programacién televisiva:
Programas, informativos y publicidad

P a. No se emilirdn imdgenes ni menciones identificativas de
. _\\ menores como aulores, lestigos o victimas de aclos ilicitos.
( D b. No se utiizardn imdgenes ni menciones identificativas de
menores con graves patologias o incapacidades con objeto
propagandisiico o en contra de su dignidad.
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. No se mostrard a menores identificados consumiendo alcohol,
tabaco o sustancias estupefacientes.

d. Mo se entrevistard a menores identificados en sifuacionss de
crisis (fugados de su casa, que hayan infenfado el suicidio,
instrumentalizados por adultos para el crimen, involucrados en
la prostitucidn, con sus padres o famillares allegados implicados
an procesos judiciales o recluidos en la cdrcal, elc.).

6. No se parmitird la participacidn de menores en los programas en
los que se discuta sobre el otorgamiento de su tulela en favor de
cualguiera de sus progenitores o sobre la conducta de los
mismos.

. No se utiizarda a los menores en imitaciones de
comportamiantos adultos que resullen vefalonas.

Los menores como telespectadores de loa informatives

a. Se evilara la emision de imdgenes de violencia, fratos vejatorios,
0 Sex0 no necesarias para la comprension de la nolicia.

b. Se evitard la emisidn de secuencias particularmente crudas o
brulales.

¢. En los casos de relsvante valor social o informaiivo gue
justifiguen la emisién de las nolicias o imdgenes anles referidas,
se avisard a los lelespecladores Oe la inadecuacidn de las
mismas para el publico infantil.

La publicidad

En todo lo referido a fa publicidad en televisidn se estard a lo
establecido an al Acuerdo de 19 de diciembra de 2003, citado en el
apartado 4 anterior, por el gue la Secrelaria de Estado de
Telecomunicacionas y para la Sociedad de la Informacidn reconocid
expresameante la utiidad del procedimienio de autorregulacion
creado en el mencionado Convenio de 13 de junio de 2002, que se
adjunta como anexo al presents codigo.
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. Menores y programacién televisiva. Franjas de proteccion
reforzada

1. Principios

a. Evitar f tratamiento comtin de infancia y juventud, dada la obvia
diferencia. E! horario legal de proteccidn de los menores (06:00-
22:00) incluye ambas categorias, por lo que lo que debe
buscarse es la determinacién de las franfas de proteccidn
reforzada para la infancia, enlendiendo por tal &l segmenlo de
edad mds vulnerable: menores de 13 afos, sigulendo un criteno
de uniformidad con las tablas de calificacion por edades
seguidas por el ICAA y el Real Decreto 410/2002, de 3 de mayo,
que elevo a categoria de norma de aplicacidon general el
Convenio de 21 de oclubre de 1998, citado en el anterior
apartado 1.2 de este codigo.

b. El establecimiento de estas franjas parte del reconocimiento de
que, en este tramo horario, el publico infantl puede no estar
apoyado por la presencia de un adulto, ni disponer de control
parental.

2. Franjas de proteccion reforzada
a. De lunes a vierngs: de 08:00 a 09:00 y de 17:00 a 20:00 horas.
b. Sdbados y domingos: entre las 09:00 y las 12:00 horas.

¢. Serd de aplicacion la franja de proteccion horaria de sdbados y
dorningos a los sigufentes dias:

« 1y6deensro

« \Viernaes santo

« 1 de mayo

« 12 de oclubre

= 1 de noviembre

s 8§ 8y 25 de diciembre

d. Para el caso de los operadores adharidos a este codigo, cuyo
dmbito territorial de cobertura no sea estatal, se afadiran al
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listado de dias asimilados a la franja de sdbados y domingos los
que sean festivos en su femtorio.

e. En los periodos de vacacion escolar serdn de aplicacion las
franjas de proteccion reforzada establecidas con cardcter
ordinario en los apartados anteriores para el conjunto dal afo.
No obstante y atendiendo las especiales circunstancias de 6sos
periodos, los firmantes de este codigo mostraran una especial
sensibilidad y cuidado en la programacion.

f. En el supuesto de producirse acontecimienios de acusada
relevancia informativa, que lleven a los operadores de telavision
a difundir noticlas de trascendencia en las franfas de proteccion
reforzada, se estard a lo previslo en el apariado 11.3.c) de este

codigo.

IV. Clasificacidn, sefalizacién y emisién de programas televisivos

1. Principio general

Fomentar el control parenial, de modo que se facifite a los padres o
{utores una seleccidn crilica de los programas que ven los menores,
para lo cual, las televisiones adheridas al presente codigo se
comprometen a reforzar la aplicacion del sistema de senalizacidn

( de la programacidn televisiva.
L/Z'__.'x, 2. Clasificacion
N Se adjuntan como anexo a este cddigo, los criterios orientadoras
P para la clasificacion de los programas televisivos en funcién de su

grado de adecuacion al publico infantil y juvenil.

/1 | 3 senalizacién
J| o~ a Se aplicard el sistema de senalizacion actualmenie vigente, no
/| 5600 a los programas, sin también a los espacios de Promocion

de esas programas.

Fi : \\I
y\ b. Se svitard la promocitn de programas calificados para mayoras
de edad en las franjas de proteccion reforzada.
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¢. Se sefalizaran de forma permanente los programas no
recomendados para lodos los publicos que se emitan an las
franjas de proteccion reforzada.

d  Se evilard que las promociones que se emifan entre las 06:00 y
las 22:00 h. de programas calificados para mayores de edad
incluyan las imdgenes o sonidos que sean la causa de Su
calificacion para adultos.

e. Se incluird la senalizacion actualmente vigente en la informacion
de la programacidn que se ofrece al publico a lravés de medios
distinfos (pdgina web, prensa diaria, revislas, elc.).

4. Emisién de programas televisivos

a Moranio protegido: No podrdn emilirse programas clasificados
como “no recomendados para menoras de 18 aros”.

b Franjas de proteccién reforzada: No podran emilirse programas
clasificados como “no recomendados para menores de 13
anas”.

V. Control y seguimiento de la aplicacién del cédigo

Las rtelevisiones adheridas al presente codige de regulacidn realizaran
B un seguimiento eslrecho de su aplicacion, corrigiendo de forma
. inmediata los posibles incumplimigntos que se detecten.
} Para el seguimiento y confrol de este cddigo se establecen dos

1. El Comité de Autorregulacién

/ a. Composicién
f = Operadores de television firmantes del codigo.

+ Productoras da contenidos televisivos.

iF

4

+ Peripdistas.

b\

= Emilir dicldmenes relativos a las dudas preseniadas por los
operadores de [elevisidn adherides al cddigo sobre la
adecuacidn de determinados contenidos a las normas en él

)
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establecidas. El Comité de Aulorreguiacién elaborard un
procedimiento para fa tramitacidn de las dudas gue pudieran
presentarse.
« Emilfr dictamenes relativos a las gquejas o recfamaciones
presentadas por asociaciones de padres, educadores, de
juveniud e infancia y consumidores y usuanos con
implantacion en fodo el terriforic espafol. EI Comite de
autorregulacion  elaborara un procedimiento para (a8
tramitacion de las reclamaciones que pudigran presentarse.
» FEsos dictdmenes daberdn concluir con una de las siguientas
recomendaciongs;
No se aprecian inconvenientes para Ia emision.

« Se aprecian inconvenientes que deben ser subsanados
an el sentido que se indigue

¥ La emision no pugde producirse en &l tramo horario de
proteccidn reforzada.

¥ La emision sdlo puede efecluarse en horario no
protegido.

» Elaborar informes de aclividad periddicos que se remitirdn a
la Comisicn Mixta de Seguimiento.

2. La Comision Mixta de Seguimiento

Nty La Comisidn Mixta de Seguimiento del codigo se reunird de forma
L_),- r ordinaria con una pericdicidad trimastral, y de forma extraordinaria
‘\I an cualguier momento, a inslancia de, al menos, cualro de sus

f / migmbros con una antelacion minima de cinco dias.

[/ En las sesiones de esta Comisidn se dard cuenia de la aplicacian
del cddigo en el periodo precedente y se evaluard su cumplimignto
por cada uno de los operadores de telavision,

/]
/|
i
v / a. Compasicion
s s Una representacion paritaria de:
« miembros dal Comité de Autorregulacion y

< organizaclonss representativas de la sociedad civil
relacionadas con el objeto de este cddigo.
10
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s La Administracidn podrd estar m&seﬂi'ﬂ._ con voz pero sin

volo, asumiendo la secretaria de la Comision.

. Funciones

Valar por el correcto cumplimiento dal codigo.

Analizar los aspectos relacionados con la aplicacion del
codige.

Emitir dicldmenes, que podrdn hacerse publicos, sobre las
cuastiones planteadas y adoplar las resoluciones que estime
pertingnias.

Emitir un informe anual, que serd piblico, sobre los
resultados de la aplicacion del codigo.

Colaborar con el Comité de Aulorregulacion trasladandola
las sugerancias y quejas que se digran en refacion con los
contenidos televisivos y los menores, para la adopcidn por
parte de los adheridos al codigo de las medidas oporfunas
en gl marco de lo establecido en &l mismo.

Procedimignto

A la Comision Mixta de Seguimiento se podrdn dirigir fos
operadores adheridos al codige y las asociaciongs antes
citadas, cuyas dudas, quejas o reclamaciongs hayan sido
objete da dictaman del Comitd de Autorregulacién vy tal
dictamen no hubiese sido atendido.

Si la Comision confirmase la persisfencia de un
incumplimiento del codigo, podrd dirigirse al operador de
television, conmindndole a su cumplimiento. En caso de
deszaltencion por el operador, la Comision dara cuenta publica
de dicho incumplimiento y, en el supuesto de considerarse
que pudiera suponer una wulneracion de la legisfacion
vigente en materia de contenidos telavisivos, se pondria en
conocimienio de la Adminisiracidn competente para la
tramitacidn del corraspondiente expediente sancionador, si
procediase.

En caso de detectar un Incumplimiento del codigo, la
Comisidn se dingird al Comité de Autorregulacion para que

11
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inicie el procedimiento correspondiente ante la cadena
infractora, para su inmediala adecuacion al cddigo.

d Constitucion y acuerdos

*« Para su vdlida constitucidn serd necesara en primera
convocatoria la presencia de, al menos, dos lercios de sus
componentes con voz y volo, bastando en segunda
convocatona fla mayoria simple de sus miembros.

s Para la adopcion de sus resoluciones se requerird el voto da
{a mayoria de sus miembros presenies con derecho a volo.

vi. Medidas adicionales

1.

Alfabetizacién medidtica

Las nusvas tecnologias y la innovacidn en los medios de
comunicacién dan lugar a una evolucion del panorama medidtico
que hace necesano que fanto los niffos como sus padres o futores
aprendan a ulilizar los medios audiovisuales de una forma méas
aficaz. Saber ddnde se pueds enconirar la informacion y como
interpretaria es, hoy en dfa, una larea esencial.

Los operadores firmantes doe este codigo colaborardan con las
autoridagdes publicas y con las entidades privadas interesadas en
fomentar el uso responsable de los medios audiovisuales, en
concreto, del medio televisivo en todas sus formas de difusidn,

. Control parental en la televisién digital

En desarrollo del principio basico de fomento del control parental,
los operadores firmantes de este codigo consideran imprescindible
abordar la proteccion de menores en los nUevos senvicios lelevisivos
digitales.

Para allo, deberd garantizarse que los padras o tutoras dispongan
de informacidn adecuada y medios técnicos eficaces que les
permitan ejercer su responsabilidad y autoridad en los contenidos
felevisivos que ven los menores a su cargo.

Los operadores firmantes de este codigo colaboraran y promaoveran
la mejor utilizacion, en el dmbito de la television digital, de medios

12
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técnicos tales como codigos personales de acceso, programas
informdticos de ‘bloqueo’, guias electrdnicas de programacion
{EPG). En especial, se seguirdn las decisiones o direclrices que
provengan del Grupo de trabajo constituido en el foro DVB para
desarrollar sistemas de clasificacidn y de filtrado apilicables a
conlanidos audiovisuales.

Vil. Compromiso de las televisiones plblicas

Los operadores piiblicos adheridos al presente codigo que geslionen
en sus respectivos dmbitos lerritoriales de cobertura mds de un canal
peneralista (es decir, cuyas programacionas no fengan caracleristicas
temndticas especificas) emitidos en abierto, se comprometen a que, en
las franfas de proteccion reforzada, al menos en ung de dichos canales
so amita preferentementes una programacion especificarmsanta infantil o
bign, alternativamente, educativa, cultural, informativa o deportiva, .
an todo caso. clasificada para fodos fos publicos.

Vill. Ambito subjetivo y difusién del cédigo

1. Ambito subjetivo del cédigo

a. El presenle cddigo es de apficacidon exclusivamente a las
emisiones en abierto que efectuen los operadores de television
{ adheridos al mismo, como alternativa a los sistemas de filtrado
N \ 1 que permilen un estriclo control parental a través de medios
P P lécnicos come, laretas o Tlaves’, codigos parsonales de

T A acceso, programas informdticos de ‘blogueo’, elcétera.
\ b. Su aplicacion se entiende sin menoscabo de la normativa

| vigenie en matera de contenidos lelevisivos.

o | ¢ Los operadores firmantes pueden, unifateralmente, asumir
A mayores niveles de exigencia gue los establecidos en el
/) / prasente codigo.

5\“ 2. Difusién del cédigo

Las empresas (elevisivas firmantes de este cddigo se
compramelan a:

13
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a. Dar amplia difusidn al presente codigo a traves del medio
televisivo, en espacios de gran audiencia, particularmente
durante los primeros seis meses de su vigencia.

b. Difundir periddicamente los contenidos del codigo y las
referencias de sefalizacion de la programacion televisiva.

¢ Realizar y difundir periddicamente una campafa dg
sensibilizacion para un uso responsable del medio lelevisivo.,

I¥. Revisién y vigencia del codigo

1. Revision

El Comité de Autorregulacion podra promover, previo acuerdo de, al
menos, dos tercios de sus miembros, la revision del codigo, que
deberd ser aprobada por unanimidad.

2. Vigencia
El prasents cddigo tiene una vigencia indefinida.

Disposicién transitoria

Dada la complejidad que supone la aplicacion del presente codigo,
especialmente en todas aquellas cuesliones derivadas de la clasificacion de
los programas, y la adecuacion de los mismos a lo dispuesto en el lexto, el

Comilé de Autorregulacién articulara la progresiva enfrada en vigor dsl
? ) mismo, teniendo coma limite maximo para su plena vigencia, noventa dias
Q naturales a confar desde su firma.
\ En el mes siguiente a la firna se constituiran los drganos previstos en &l
A

apariado V de este codigo.

Durante este periodo, los operadores firmantes exitramardan su celo en la

aplicacidn de los principios contenidos en este codigo, velando por ello ef

v Comité de Autorregulacion, gue dard cuenta de sus actividades a fa Comision
% / Mixta de Seguimiento.

{

5 Disposicién final
Los firmantes del presente cddigo se comprometen a ponerlo en
conocimianto da la Administracion competente.
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CODIGO DE AUTORREGULACION SOBRE CONTENIDOS TELEVISIVOS
E INFANCIA

(ANEXO - Apartado IV.2)

CRITERIOS ORIENTADORES PARA LA CLASIFICACION DE
PROGRAMAS TELEVISIVOS

Estos criterios tienen un cardcter meramente orientador y tienen por
objeto ofrecer a los responsables de aplicar en los servicios de
television la calificacion de programas, unos elementos de referencia
homogéneos que faciliten su labor. La enumeracién de casos o
ejemplos concretos no tiene cardcter limitativo, pues es meramente
indicativa y no limitativa ni exhaustiva.

Los eriterios se han enfocade hacia dos grandes variables:
comportamientos sociales y temdtica conflictiva. Ademas, por su
especial significacién social, se han establecido criterios especificos
para el tratamiento de la violencia y el sexo.

La clasificacion aplicable a un programa sera la que corresponda a la
restriccion mas alta que aparezca en relacién con cualquiera de las
cuatro temdticas analizadas para efectuar la calificacién.
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CLASIFICACION DE PROGRAMAS

.- PROGRAMAS  ESPECIALMENTE RECOMENDADOS PARA LA
INFANCIA

Comportamientos sociales:

Programas gque comporien una descripcién peositiva de comportamientos
infantiles impulsando valores como la solidaridad, la igualdad, la cooperacion,
la no violencia y la proteccion del medio ambiente.

Violencia:
Prograrmas en los que haya ausencia de viclencia,

Temética conflictiva:
Programas en los que la temética conflictiva esté limitada a pequenos
conflictos propios de la infancia, resueltos positivamente,

Sexo:
Programas de cardcter educativo o pedagogico para la formacion sexual,
especificamente dirigidos a mencres de siete afos.

IL.- PROGRAMAS PARA TODOS LOS PUBLICOS

Comportamientos sociales:

Esta calificacion permite la descripcidn de comportamientos adultos, no
conflictivos, aungue puedan no ser inteligibles para menores de siete anos,
siempre que no puedan perturbar el desarrollo de éstos.

Viclencia:

Esta calificacion permite la presencia de una violencia minima gue no afecte a
personajes asimilables del entomo afective de un menor o que facilite el
distanciamiento por su tratamiento parddico o humoristico.

Temaética conflictiva:

Esta calificacion permite la presencia de elementos de angustia o miedo,
siempre que sea minima ¢ esté compensada por el uso de la caricatura o el
humor para atenuar su impacto.

Sexo:

Esta calificacion permite, el desnudo casual o inocente, sin manifestacidn
erdtica ni calificaciones vejatorias, o la presentacion de relaciones afectivas
sin connotaciones sexuales.

/\ ...-' o
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.- PROGRAMAS NO RECOMENDADOS PARA MENORES DE 7 ANOS
(NRT)

ﬂumpurtamlanlm sociales:
. La descripcion de comportamiantos, actitudes y costumbres ininteligibles
para el menor de siete afos cuando le puedan crear desconcierto.

2. La presentacion de actitudes intolerantes o que impliquen manosprecio a
un semejante, sin finalidad educativa o pedagdgica.

3. La presentacidn no critica de acciones contra los derechos humanos, la
igualdad y &l medio ambients.

4, La utilizacién, muestra o menclén de drogas llicitas, salvo que sea con
fines informativos o educativos.

Violencia:

La presencia, incluso esporadica, de violencia verbal o fisica. No obstante,
debera tenerse en cuenta si esta violencia no afecla a personajes reales
(personas o animales) y/o estd tratada en clave de humor o con intencidn
par6dica, permitiendo al menor de siete anos una clara percepcion de su
caracter ficticio.

Para la valoracion de la viclencia presente en el programa, debera tenerse
en cuenta, si los personajes o las situaciones forman parte del imaginario
infantil, es decir, si corresponden a narraciones o personajes (cuentos
infantiles, brujas, ogros, etc.) integrados en el proceso habitual de aprendizaje
de un menar de siete anos.

Mo obstante, y en sentido invarso, esta valoracidn deberd considerar, incluso
en estos casos, la morosidad e intensidad con que se presenten los aclos o
las situaciones de violencia y si las mismas afectan al entorno familiar de un
mmenar,

Tematica conflictiva:

1. Los programas de ficclon en cuyo argumento sea dilicil para el menor de
siete anos discemir el maniqueismo elemental entre *buenos” y “malos”.

2. La presentacion de conflictos de orden social, cultural, religioso, politico,
sexual, etc., que afecten dramaticamente al entorno familiar de un mener,
o qgue requieran un minimo (rejconocimiento de su existencia por el menor
de siete afos, o afecten negativamente a la comprension de su entorno
habitual.

3. Las escenas o imagenes, incluso esporddicas, susceptibles de provocar
angustia o miedo, como, por ejemplo, las relativas a fendmenos
paranormales, exorcismos, vampirsmo o apariciones diabdlicas, etc.

4. La presentacion explicita e indtil de cadaveres y restos humanos, aun
cuando no afecten a personajes proximos al entorno familiar o afectivo de
un menaor.

La valoracidn de las presentaciones a las que se refieren los puntos 3 y 4

debe tenar en cuenta si los personajes forman parte del imaginario infantil, asi

como el grade de distanciamiento gue permitan al menor de siete anos,
mediante &l humor v la caricatura.

En sentido inverso, se tendra en cuenta la morosidad e intensidad con que se

presentagn las situaciones de miedo o angustia.
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Sexo:
Los materiales de caracter educativo o pedagogico para la formacion sexual,
no aspecificamente dirigidos a menores de siete afos.

IV.- PROGRAMAS NO RECOMENDADOS PARA MENORES DE 13 ANOS
(MR 13}

Comportamientos soclales:

1. La presentacién de comportamientos y actitudes que, sin una finalidad
educativa o informativa, incite la imitacidn de actitudes intolerantes,
racisias, sexistas y violentas; conductas competitivas que no respeten las
reglas o los derechos de los demas; arribismo a cualquier precio; lenguaje
soez o blasfemo; inadecuado para el menor de trece afios; prostitucion,
alc.

2. La presentacién positiva de situaciones de cormupcion institucional (pdblica
o privada); la presentacion no detallada de la corrupcion de menores y a la
trata de blancas, salvo que la finalidad sea espacificamente informar,
educar y prevenir a los menores.

3. La presentaciin no critica de situacionas y manifestaciones denigratorias
hacia religionas, culturas, ideologias, filosofias, etc., salvo que el contexto
histdrico o geografico permita el distanciamiento del menor de trece anos.
Se exceptia el tratamiento informativo de un acontecimiento negativo
asociado a religiones, culturas, ideologias, filosofias, ete.

4, La presentacion del consumo de sustancias (tabaco, alcohol) que puedan
ser perjudiciales para la salud, o la presentacion del culto a la extrema
delgadez, cuando esta presentacion sea susceptible de crear conductas
imitativas.

5. La presentacion de la utilizacion habitual y los efectos del consumo de
drogas ilicitas, excepto en el caso de que se haga con fines educativos &
informativos.

Violencia:

1. La presencia de violencia fisica con dafos graves a personas, que sea
susceptible de crear conductas imitativas.

2. La presentacion de la violencia como forma de sclucionar los problemas.

3. La presentacion realista, cruel o detallada de actos violentos.

4. La presentacién de viclencia injustificada o gratuita, aunque sea de bajo
nivel de intensidad, o la llevada a cabo por protagonistas o personajes
“‘positives” que aparezcan como autores de actos viclentos individuales.

Ademas de lo establecido en los puntos anteriores aplicables con caracter

general, el grado de violencia presente en los programas de ficcidon debera

sar valorado teniendo en cuenta el “género del programa” (oaste, policiaco,
bélico, de romanos, ciencia-ficcion, etc.). Asi mismo debera tenerse en cuenta
el contexto historico en que se desarrolle el argumento, entendiendo que
existen una serie de convenciones narrativas que pueden hacer asumible una

Nyor Presencia de vioclencia. También se valorara si el comportamiento
) |
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violento ha sido recompensado o premiado o si la violencia injustificada ha
quedado sin castigo.

Tematica conflictiva:

1. La presentacion como positivos de personas o personajes que asumen
comportamientos y conductas nocivas, viclentas o ilicitas.

2. La presentacion explicita y sin solucién positiva de graves conflictos
emocionales (por ejemplo, la venganza, el odio en el seno de la familia,
los malos tratos, los problemas de identidad sexual, el incesto, el divorcio
traumatico, la violencia domeéstica, etc.), vy de conflicios exacerbados de
caracter racial, politico, social, religioso, efc.

3. El planteamiento de dilemas morales generadores de angustia, por la
ausencia de solucion positiva y sus consecuencias negativas irmeversibles,
y la aparicion de escenas e imagenes basadas en el predominio del miedo
y el terror, con abuso de éste,

4. La presentacién explicita de la muerte de personajes préximos al entorno
familiar o afective de un menor, cuando la situacién no se resualve sin
provocar angustia,

5. La presentacion del terror, con recreacién en los efectos de angustia, no
atenuados por el humaor.

Sexo:

La presentacion de relaciones afectivo-sentimentales que aparezcan con
manifestaciones sexuales explicitas, la insinuacién procaz, de actos de
caracter sexual yfo contenido erdtico, excepto en aguellos casos en gue el
romanticismo sea predominante, o su tratamiento humoristico o parddico
genere un efecio de distanciamiento y atenuvacion del caracter erdtico,

V.- PROGRAMAS NO RECOMENDADOS PARA MENORES DE 18 ANOS
(NR 18)

Comportamientos soclales:

1. La presentacidn positiva y complaciente de actitudes intolerantes o
discriminatorias y de conductas delictivas.

2. Los programas que basen su contenido en la presentacidn o andlisis del
ejercicio de la prostitucion, o contengan la descripcidn explicita de la
corrupcién de menores ¢ de la trata de blancas, salvo que la finalidad sea
aspecificamente informativa, o educativa para alertar a los manores.

3. La presentacidn positiva o de forma que puedan incitar al consumo de la
adiccidn a drogas o suslancias nocivas para la salud (alcoholismo o
labaquismo, drogadiccion), o del culto a la extrema delgadez.

Viclencia:
1. La presentacidn de violencia fisica de forma explicita, con resultados
manifieslos de lasiones y muerle de personas mostrados de forma abierta

\
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2. La presentacidn minuciosa de torturas, homicidios y otras violaciones de la
dignidad humana tales como los maltratos en general, maltratos por razon
de raza, religion, sexo, edad, etc.

3. La exaltacion de conductas violentas o que presentan la violencia como |a
mejor forma de solucionar conflictos.

Tematica conflictiva:

1. La presentacion explicita e instrumental de graves conflictos emocionales
{por ejemplo la venganza, el odio en el seno de la familia, los malos tratos,
los problemas de identidad sexual, el incesto, el divorcio traumatico, la
violencia doméstica, ete.), sin un tratamiento constructivo.

2. La presentacion con detalle y como irresolubles, o solo solucionables por
medio de la violencia, de confliclos sociales, politicos, religiosos, sexuales,
raciales, etfc.

Sexo:

1. La presentacion de relaciones sexuales da forma obscena.

2. La presencia en las relaciones sexuales de elementos sadomasoquistas, o
de otras pricticas que supongan una degradacién de la dignidad humana.

3. La pormografia.
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