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éComo se tratan los desahucios en otros paises
europeos? Formulas como la conciliacién, la mediacién y
adaptacién de las clausulas son algunas de las medidas en
otras legislaciones. Por J. Portillo.13/11/2012

La Comision Europea encargd a un grupo de expertos que
realizara una comparativa de las medidas puestas en marcha
en diferentes Estados miembros para evitar los desahucios.
Estas son algunos de los procedimientos mas frecuentes:

1. CONCILIACION

En la legislacién de varios paises europeos se exige
expresamente que se produzcan encuentros entre el banco
y los clientes con problemas de pago para encarrilar los
problemas financieros.

Asi, en Bélgica la ley obliga a los bancos a contactar
inmediatamente con los prestatarios en cuanto hay un
impago, y a reunirse para desbloquear la situacion.

En Reino Unido, la entidad financiera y el cliente deben
buscar soluciones durante el mes posterior a la entrada
en mora.

2. MEDIACION

Esta opcion va un poco mas alla de la conciliacion, pues
implica que el banco y el prestatario se sometan al criterio
de un 3° para solventar la situacién de impago.

En Reino Unido, el Codigo de Buenas Practicas Hipotecarias
obliga las partes a someterse a la mediacion de una persona
neutral, para que asesore en caso de mora.

En Irlanda, lo puede solicitar el particular y que el banco se
vea obligado por la solucién aportada por el arbitro.

3. CLAUSULAS NUEVAS

Este tipo de practicas permite buscar soluciones temporales
para evitar el desahucio. La clave es si el prestatario tiene
capacidad para afrontar el préstamo a largo plazo.

En Francia, el tribunal puede acordar la suspensiéon de las
obligaciones hipotecarias durante un plazo de dos anos.

El juez debera tener en cuenta la situacién de la entidad
financiera y las circunstancias personales del cliente.

En Reino Unido, el Codigo de Buenas Practicas Hipotecarias

prevé una lista no exhaustiva de acciones: dejar que el
prestatario pague tan solo intereses durante un periodo de
tiempo (en Espafia se conoce como periodo de carencia);
aumentar el plazo de amortizacion del préstamo (con lo que
baja la cuota mensual); cambiar el tipo de préstamos...

4. PLAZOS MINIMOS

El codigo bancario italiano prevé que para que se ponga en
marcha un desahucio es necesario que se hayan producido

al menos siete retrasos en el pago de la hipoteca y que
después pasen entre uno y seis meses para iniciar el proceso.
En Holanda, no se puede iniciar el desalojo de la vivienda
hasta que no se realiza una consulta con el cliente y que
pasen dos meses desde que se produjo el impago.

AVAL PUBLICO En Reino Unido se puso en marcha un
programa en 2009 para que los clientes que hayan tenido una
importante reduccién de sus ingresos puedan deferir el pago
de intereses durante dos afios. El Gobierno garantiza a los
bancos el 80% del cobro de esos intereses, si finalmente el
deudor no puede en un plazo de 4 afos.

5. APOYO A PARADOS

En Portugal, el Gobierno ofrece lineas de crédito a
desempleados, para que puedan reducir su cuota mensual
un 50%, hasta un limite de 24 meses, durante un plazo de 2
afos.

En Polonia, los parados pueden solicitar que el Estado pague
los intereses de su hipoteca un afo.

El parado debera devolverlo en un plazo de 8 anos.

6. NUEVA OPORTUNIDAD

En Francia, los deudores de buena fe pueden solicitar la
intervencion de una comision formada por miembros de la
Administracién, la banca y asociaciones de consumidores.
Esta comision propondra un plan de pagos, puede solicitar
al juez la suspension de una ejecucion hipotecaria e incluso
la condonacién de parte de la deuda.

En Alemania se ofrece un plazo de hasta 6 afios de buena
conducta en los que un deudor que se esfuerza en obtener
recursos pero no consigue pagar puede lograr el perdén de la
deuda.



